Jak Zatozyc Konto w
Krajowym Rejestrze
Zadlhuzonych

Praktyczny przewodnik dla uzytkownikéw Profilu Zaufanego, e-dowodu lub
kwalifikowanego podpisu elektronicznego




Czego sie dowiesz z tej prezentacji?

Proces rejestracji w systemie
KRZ

Poznasz wszystkie kroki niezbedne do
utworzenia konta w Krajowym Rejestrze
Zadtuzonych

Wymagane narzedzia
identyfikacji
Dowiesz sie, jakie metody

uwierzytelniania sg akceptowane oraz
jak z nich korzystac

Praktyczne wskazowki

Otrzymasz porady utatwiajgce
pomysine zatozenie konta i
rozwigzywanie potencjalnych
problemow



Czym jest Krajowy Rejestr Zadluzonych?

Krajowy Rejestr Zadtuzonych (KRZ) to oficjalny, publiczny system teleinformatyczny
prowadzony przez Ministerstwo Sprawiedliwosci, ktory gromadzi i udostepnia
informacje o:

e Podmiotach niewyptacalnych lub zagrozonych niewyptacalnoscig
e Postepowaniach restrukturyzacyjnych i upadtosciowych
e Postanowieniach o zakazie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej

e Osobach, wobec ktérych toczy sie egzekucja Swiadczen alimentacyjnych

Zatozenie konta w KRZ jest niezbedne dla 0séb, ktére chcg sktada¢ wnioski lub : T ﬂ;“ Wity
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Z.anim rozpoczniesz rejestracje

& Wazne! Przygotuj odpowiednig metode identyfikacji elektronicznej:

—0— —0— —0—

Profil Zaufany E-dowod Kwalifikowany podpis

Bezptatne narzedzie, ktére pozwala na Dowdd osobisty z warstwg elektroniczng, elektronlczny

potwierdzenie tozsamosci w systemach ktéry umozliwia potwierdzenie tozsamosci Ptatne rozwigzanie wydawane przez
administracji publicznej. Mozesz go w systemach elektronicznych. Do certyfikowanych dostawcow, rownowazne
zatozy¢ online przez bankowos¢ korzystania potrzebujesz czytnika kart i z podpisem odrecznym. Wymaga zakupu i
elektroniczng lub potwierdzi¢ w punkcie odpowiedniego oprogramowania. konfiguracji.

obstugi.

Zalecamy korzystanie z komputera stacjonarnego lub laptopa - rejestracja na urzagdzeniach mobilnych moze by¢ utrudniona.



Krok 1: Uruchomienie procesu rejestracji

1. Otworz przegladarke internetowg i przejdz na strone
https://prs.ms.gov.pl/krz

2. Znajdz i kliknij przycisk "Zaloguj" w prawym gérnym rogu strony
3. W nowo otwartym oknie wybierz opcje "Rejestracja"
Strona KRZ zostata zaprojektowana zgodnie ze standardami

dostepnosci WCAG 2.1, co oznacza, ze jest dostosowana réwniez dla
0s0b z niepetnosprawnosciami.
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Krok 2: Wybor metody uwierzytelnienia

Po kliknieciu opcji "Rejestracja" zostaniesz poproszony o wybor jednej z dwdch metod uwierzytelnienia:

2 =

Krajowy Wezel Identyfikacji Elektroniczne; Kwalifikowany podpis elektroniczny
Wybierz te opcje, jesli chcesz sie zalogowac za pomoca: Wybierz te opcje, jesli posiadasz:

e Profilu Zaufanego e Wazny certyfikat kwalifikowany

e E-dowodu e Niezbedne oprogramowanie do podpisu

e MojelD (ustuga bankowa) e (Czytnik kart (jesli wymagany)

System automatycznie przekieruje Cie do wybranej metody uwierzytelnienia i poprowadzi przez kolejne kroki.



Krok 3: Potwierdzenie
toZzsamoscl

Dla Profilu Zaufanego Dla e-dowodu

1. Wybierz dostawce tozsamosci (np. 1. Przygotuj czytnik i podtgcz go do
bank, profil zaufany) komputera

2. Zaloguj sie na swoje konto 2. Umiesc¢ e-dowdd w czytniku

3. Potwierdz swojg tozsamos¢ 3. Wprowadz kod PIN
zgodnie z procedurg wybranego 4. Potwierdz swojg tozsamos¢

dostawcy (np. kod SMS)

Dla podpisu kwalifikowanego
1. Wybierz dostawce podpisu

2. Podtgcz urzadzenie z certyfikatem

3. Wprowadz PIN do certyfikatu
4

. Podpisz elektronicznie




Krok 4: Wypelnienie formularza rejestracyjnego

Po pomysinym potwierdzeniu tozsamosci, system przekieruje Cie do formularza rejestracyjnego, gdzie nalezy:

e Uzupekic dane osobowe

Czesc¢ danych zostanie automatycznie pobrana z Twojego profilu
uwierzytelniajgcego, pozostate musisz wprowadzi¢ samodzielnie.

e Ustawic hasto dostepu

Hasto musi spetnia¢ wymagania bezpieczenstwa: minimum 8 znakdw, duze i mate
litery, cyfry oraz znaki specjalne.

e Podac adres e-mail

Na ten adres bedg przesytane powiadomienia z systemu KRZ, w tym informacje o
zmianach w obserwowanych sprawach.

e Zaakceptowac regulamin

Zapoznaj sie z klauzulg informacyjng dotyczacg przetwarzania danych osobowych i
zaakceptuj ja.



Krok 5: Finalizacja rejestracji 1
pierwsze logowanie

Finalizacja rejestracji

1. Sprawdz poprawnos¢
wprowadzonych danych

2. Kliknij przycisk "Zarejestruj"

3. Poczekaj na komunikat
potwierdzajgcy utworzenie konta

System automatycznie utworzy Twoje
konto i przeniesie Cie do panelu
uzytkownika KRZ.

Pierwsze logowanie

1. Przy kolejnych wizytach kliknij
"Zaloguj" na stronie gtdwnej KRZ

2. Wybierz te samg metode
uwierzytelnienia, ktorej uzytes
podczas rejestracji

3. Postepuj zgodnie z instrukcjami na
ekranie

Po pomysinym zalogowaniu uzyskasz
dostep do wszystkich funkgji systemu

KRZ odpowiednich dla Twojego profilu

uzytkownika.

Cacourt Home Profile Settings Help

Welcome
Aboard!
©

Your account is now active and ready to use

Explore Dashboard




Najczestsze problemy 1 rozwigzania

Problem z Profilem Zaufanym Problemy z e-dowodem
Jesli Profil Zaufany wygast lub nie dziata, odnéw go na stronie Sprawdz, czy czytnik jest prawidtowo podtgczony i czy
pz.gov.pl lub skorzystaj z bankowosci elektroniczne;. zainstalowano aktualne oprogramowanie ze strony

edowod.gov.pl.

Problemy z podpisem kwalifikowanym Pomoc techniczna
Upewnij sie, ze certyfikat jest wazny i masz zainstalowane aktualne W przypadku innych problemdéw skontaktuj sie z pomoca
oprogramowanie od dostawcy podpisu. techniczng KRZ przez formularz na stronie lub pod numerem

infolinii Ministerstwa Sprawiedliwosci.

[J Pamietaj! Zaleca sie korzystanie z komputera stacjonarnego lub laptopa podczas procesu rejestracji. Korzystanie z urzgdzerr mobilnych
moze powodowac problemy z wyswietlaniem formularzy lub dziataniem niektorych funkgji.



